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1. Цели и задачи дисциплины
1.1 Цель дисциплины – формирование компетенций:
ПК-3  Владение  навыками  стратегического  анализа,  разработки  и  осуществления  стратегии
организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности

1.2 Виды и задачи профессиональной деятельности по дисциплине:
- организационно-управленческая

- участие в разработке и реализации корпоративной и конкурентной стратегии организации,
а также функциональных стратегий (маркетинговой, финансовой, кадровой)

- участие  в  разработке  и  реализации  комплекса  мероприятий  операционного  характера  в
соответствии со стратегией организации

- планирование деятельности организации и подразделений
- формирование организационной и управленческой структуры организаций
- организация  работы  исполнителей  (команды  исполнителей)  для  осуществления

конкретных проектов, видов деятельности, работ
- разработка и реализация проектов, направленных на развитие организации (предприятия,

органа государственного или муниципального управления)
- контроль деятельности подразделений, команд (групп) работников
- мотивирование  и  стимулирование  персонала  организации,  направленное  на  достижение

стратегических и оперативных целей
- участие  в  урегулировании  организационных  конфликтов  на  уровне  подразделения  и

рабочей команды (группы)

1.3 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы следующие 
компетенции:

Обобщенные трудовые 
функции / трудовые 

функции / трудовые или 
профессиональные 

действия (при наличии 
профстандарта)

Код и наименование 
компетенции ФГОС ВО, 

необходимой для 
формирования трудового 
или профессионального 

действия

Знания и умения, необходимые для формирования 
трудового действия / компетенции

ПК-3 Владение навыками 
стратегического анализа, 
разработки и 
осуществления стратегии 
организации, 
направленной на 
обеспечение 
конкурентоспособности

Знает и понимает:
основы стратегического анализа
Умеет (способен продемонстрировать):
разрабатывать  стратегию  организации  с  учётом
повышения её конкурентоспо-собности
Владеет:
навыками  использования  стратегиче-ского  анализа,
разработки  и  осуществ-ления  стратегии  организации,
грамотно излагать и обосновывать, полученные в ходе
работы,  выводы,  демонстрируя  навыки  получения
информации  из  раз-ных  источников,  а  также
осуществле-ния  сравнительного  анализ  стратегий,
направленных  на  обеспечение
конку-рентоспособности организации

1.4 Согласование междисциплинарных связей дисциплин, обеспечивающих освоение компетенций:

ПК-3  Владение  навыками  стратегического  анализа,  разработки  и  осуществления
стратегии организации, направленной на обеспечение конкурентоспособности

№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинарные 

связи

Форма 
обучения
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№
п/п

Наименование 
дисциплин, 

определяющих 
междисциплинарные 

связи

Очная
(семест

р)

Заочна
я

(семест
р)

6 7 6 7
1 Практика по 

получению 
профессиональных 
умений и опыта 
профессиональной 
деятельности

+ + + +

2. Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата:
Дисциплина «Стратегический менеджмент» относится к вариативной части  учебного плана ОП по
направлению подготовки 38.03.02 - Менеджмент. 
Дисциплина «Стратегический менеджмент» изучается в 5 семестре.

3.Объем и содержание дисциплины
3.1.Объем дисциплины: 4 з.е.
Очная: 4 з.е.
Заочная: 4 з.е.

Вид учебной работы Очная
(всего часов)

Заочная
(всего часов)

Общая трудоёмкость дисциплины 144 144
Контактная работа 56 16
Лекции (Лекции) 22 8
Практические (Практ. раб.) 34 8
Самостоятельная работа (СР) 52 119
Экзамен 36 9

3.2.Содержание курса:
№ 

темы
Название 

раздела/темы
Вид учебной работы, час. Формы текущего 

контроляЛекции Практ. 
раб.

СР

О З О З О З
5 семестр

1 ОБЩАЯ 
ХАРАКТЕРИСТИ
КА И 
СОДЕРЖАНИЕ 
СТРАТЕГИЧЕСКО
ГО 
МЕНЕДЖМЕНТА

2 1 4 1 6 14

Тестирование

2 ФИЛОСОФИЯ 
БИЗНЕСА 
ОРГАНИЗАЦИИ 

2 1 4 1 7 14
Тестирование

3 ОБЩАЯ 
КОРПОРАТИВНА
Я СТРАТЕГИЯ 
ПРЕДПРИЯТИЯ

2 1 4 1 8 14

Собеседование,  
опрос
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4 СТРАТЕГИЧЕСКИ
Й АНАЛИЗ 
ВНЕШНЕЙ И 
ВНУТРЕННЕЙ 
СРЕДЫ 
ПРЕДПРИЯТИЯ

6 2 6 2 8 20

Собеседование,  
опрос

5 ПОРТФЕЛЬНЫЙ 
АНАЛИЗ 
ДИВЕРСИФИЦИР
ОВАННОЙ 
КОМПАНИИ

2 1 5 1 8 20

Тестирование

6 РАЗРАБОТКА И 
РЕАЛИЗАЦИЯ 
СТРАТЕГИИ

6 1 6 1 8 20
Собеседование,  

опрос

7 УПРАВЛЕНИЕ 
СТРАТЕГИЧЕСКИ
МИ 
ИЗМЕНЕНИЯМИ 

2 1 5 1 7 17

Собеседование,  
опрос; Реферат

Тема 1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА И СОДЕРЖАНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКОГО 
МЕНЕДЖМЕНТА

 (ПК-3)
Лекция.

Понятие  «стратегия  предприятия».  Сущность  стратегии  предприятия.  Характеристика  различных
подходов к интерпретации стратегии.  Элементы,  определяющие стратегию предприятия.  Критерии
эффективной стратегии.
Исторические  предпосылки  возникновения  стратегического  менеджмента.  Четыре  этапа  развития
систем управления предприятием: 1) управление на основе контроля за исполнением; 2) управление
на  основе  экстраполяции;  3)  управление  на  основе  предви-дения  изменений;  4)  управление  на
основе гибких экстренных решений.
Сущность  стратегического  менеджмента.  Различные  подходы  к  определению  по-нятия
«стратегический  менеджмент».  Сопоставление  оперативного  и  стратегического  управления  по
различным  критериям.  Принципы  стратегического  менеджмента:  науч-ность  в  сочетании  с
элементами  искусства;  целенаправленность  стратегического  менедж-мента.  Гибкость
стратегического менеджмента; единство стратегических планов и про-грамм; создание необходимых
условий  для  реализации  стратегии;  отделение  задач  страте-гического  менеджмента  от  задач
оперативного  менеджмента.  Основные  этапы  и  функции  стратегического  менеджмента.  Процесс
стратегического менеджмента. Преимущества и недостатки стратегического менеджмента. 
Объекты  стратегического  менеджмента:  предприятие  в  целом  (объединение  пред-приятий);
стратегические единицы бизнеса; функциональные зоны предприятия.

Практическое занятие.
1. Охарактеризуйте используемые в литературе два противоположных взгляда на понимание 
стратегии.
2. Чем стратегия отличается от правил и процедур?
3. Перечислите основные критерии эффективной стратегии.
4. Что выступает в качестве определяющих элементов стратегии предприятия?
5.  Охарактеризуйте  выделенные  И.  Ансоффом  четыре  этапа  развития  систем  управления
предприятием в зависимости от уровня нестабильности внешней среды.
6. Дайте определение стратегического менеджмента.
7. Чем отличается стратегический менеджмент от стратегического планирования?
8. Чем отличается стратегический менеджмент от оперативного управления?
9. Перечислите основные принципы стратегического менеджмента.

6



10. В чем состоят преимущества и недостатки стратегического менеджмента?
11. Что выступает в качестве объектов стратегического менеджмента?
12. Что понимают под стратегической бизнес-единицей?
13. Перечислите основные этапы стратегического менеджмента и раскройте их содержание.

Задания для самостоятельной работы.
1. Рассмотрение взаимосвязи элементов стратегического выбора.
2. Сравнительная характеристика типов поведения предприятий.
3. Сравнительная характеристика стратегического и оперативного менеджмента.
4. Основные особенности школ стратегического управления.

Тема 2. ФИЛОСОФИЯ БИЗНЕСА ОРГАНИЗАЦИИ  (ПК-3)
Лекция.

Определение  понятия  «видение».  Назначение  стратегического  видения  заключается  в  следующем:
мотивировать к достижению определенных результатов; объединить дея-тельность многих в одном
направлении; помочь выработать критерии достижения целей; создать эталоны ценностей.
Широкое и узкое толкование понятия «миссия организации». Факторы, влияющие на формирование
миссии: 1) исторические особенности организации; 2) стиль поведения работников организации; 3)
состояние  внешней  по  отношению  к  организации  среды;  4)  наличие  ресурсов,  необходимых  для
достижения  стоящих  перед  организацией  целей;  5)  специфические  особенности  организации.
Назначение миссии организации. Схема разра-ботки миссии организации.
Понятие цели организации. SMART-критерии, характеризующие качество целей. Схема разработки
стратегических целей организации. Сравнение стратегических и опе-ративных целей.

Практическое занятие.
1. В чем заключается управление организациями на основе видения?
2. Каково назначение видения?
3. Каково требование к содержанию видения?
4. Дайте определение такой категории, как «видение».
5. Опишите процедуру разработки видения.
6. Дайте определение миссии организации.
7. Каково назначение миссии?
8. В чем основное содержание миссии организации?
9. Каково требование к содержанию миссии?
10. Опишите процедуру разработки миссии.
11. Дайте определение цели организации.
12. Каково назначение цели организации?
13. В чем основное содержание целей организации?
14. Каково требование к содержанию целей?
15. Опишите процедуру разработки целей.
16. Что можно отнести к базовым критериям целей организации?
17. Каково требование к содержанию стратегии организации?
18. Из чего вытекает миссия организации?
19. Что включает в себя философия бизнеса?

Задания для самостоятельной работы.
1. Разработка видения организации.
2. Примеры формулировок видения и миссии организации.
3. Требования, предъявляемые к целям.
4. Содержание и структура целей по субъектам целеполагания.
5. Примеры формулировок целей

Тема 3. ОБЩАЯ КОРПОРАТИВНАЯ СТРАТЕГИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ (ПК-3)
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Лекция.
Корпоративная  стратегия:  понятие  и  основные  виды.  Базовые  стратегии  развития  пред-приятия:
стратегии  роста;  стратегии  стабильности;  стратегии  сокращения;  комбиниро-ванные  стратегии.
Портфельная  стратегия  и  типовые  портфели.  Конкурентная  стратегия  и  этапы  ее  реализации.
Функциональные  стратегии:  маркетинговая  стратегия;  стратегия  научных  исследований  и
опытно-конструкторских  разработок;  производственная  страте-гия;  стратегия  управления
персоналом; финансовая стратегия.
Базовые  стратегии  роста:  группа  стратегий  концентрированного  (интенсивного)  роста;  группа
стратегий  интегрированного  роста;  группа  стратегий  диверсифицирован-ного  роста.  Матрица  И.
Ансоффа. 
Конкурентные  стратегии:  виды  и  особенности.  Понятие  конкурентоспособности  и  конкурентных
преимуществ.  Концепция  конкурентных  преимуществ  М.  Портера,  осно-ванная  на  идее
«национального  ромба».  Ключевые  свойства  конкурентного  преимуще-ства.  Пути  достижения
конкурентных преимуществ.
Типовые  конкурентные  стратегии,  базирующиеся  на  достижении  конкурентных  преимуществ:
стратегия  низких  издержек  (лидерства  по  издержкам);  стратегия  дифферен-циации;  стратегия
оптимальных издержек; стратегия фокусирования; стратегия расфоку-сирования.
Конкурентные  стратегии,  основанные  на  доле  рынка  предприятия:  стратегии  ли-дера  рынка,
«бросающего вызов», «следующего за лидером» и специалиста («нишера»).

Практическое занятие.
1. Перечислите базовые стратегии развития предприятия.
2. Какие типы стратегий роста вам известны?
3.  Раскройте  содержание  основных  стратегических  альтернатив  стратегии  концентрированного
роста.
4. Какие варианты стратегии усиления позиции на рынке вы можете обозначить?
5. Что включает в себя стратегия развития рынка?
6. Какие разновидности имеет стратегия развития товара?
7. Перечислите состав стратегий интегрированного роста.
8. В чем отличие стратегии вертикальной интеграции от стратегии горизонтальной интеграции?
9. Какие варианты стратегии диверсифицированного роста вы знаете?
10. Чем горизонтальная диверсификация отличается от вертикальной диверсификации?
11. В чем состоит особенность стратегии концентрической диверсификации?
12. Какие выделяют типы стратегий сокращения?
13. В чем состоит сущность комбинированной стратегии?
14. В чем заключается инновационная составляющая базовых (эталонных) стратегий роста фирмы?
15. Дайте определение конкурентного преимущества.
16. На чем основана конкурентная стратегия «лидерство в издержках»?
17.  Каковы  должны  быть  рыночные  условия  для  успешной  реализации  стратегии
«дифференциации»?
18. В чем состоят недостатки стратегии «лидерства в издержках»?
19. Как соотносятся стратегия «дифференциации» и прибыльность предприятия?
20. Какие выделяют типы конкурентной стратегии «дифференциация»?
21. Перечислите основные достоинства и недостатки стратегии «дифференциация».
22. При каких рыночных условиях становится эффективной стратегия «фокусирование»?
23.  С  какими  рисками  может  столкнуться  предприятие  при  использовании  стратегии
«фокусирование»?
24.  Какие  типы  конкурентных  стратегий  выделяет  Ф.  Котлер,  основываясь  на  доле  рынка
предприятия?
25. Перечислите возможные варианты стратегии «лидера рынка».
26. В чем заключается сущность стратегии «бросающего вызов»?
27. Охарактеризуйте стратегии «специалиста» и «следующего за лидером».
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Задания для самостоятельной работы.
1. Концепция стратегической бизнес-единицы: зарубежный опыт.
2. Стратегические альтернативные варианты концентрированного роста.
3. Ключевые свойства конкурентных преимуществ.
4. Варианты решения о диверсификации.
5. Особенности корпоративной стратегии диверсифицированной компании.
6. Оптимизация выбора метода диверсификации.
7. Функциональные стратегии предприятия.
8. Разработка конкурентной стратегии предприятия.

Тема 4. СТРАТЕГИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ ВНЕШНЕЙ И ВНУТРЕННЕЙ СРЕДЫ 
ПРЕДПРИЯТИЯ

 (ПК-3)
Лекция.

Стратегический  анализ  среды  организации:  содержание  и  принципы  проведения.
Обще-методологические  принципы:  научность;  комплексность;  системность;  объективность,
точность,  достоверность;  действенность;  оперативность;  демократизм;  эффективность.  Логическая
последовательность  выполнения  стратегического  анализа  среды  предприятия:  1)  определение
перечня  факторов,  подлежащих  оценке;  2)  отбор  наиболее  значимых  из  них;  3)  подробная
характеристика выделенных факторов. 
Стратегический  анализ  макросреды  организации.  Метод  PEST-анализа:  анализ  по-литического
(Political),  экономического  (Economic),  социального  (Social)  и  технологиче-ского  (Technological)
факторов. 
Стратегический  анализ  микросреды  (отрасли)  организации.  Отраслевой  анализ  и  его  основные
направления: общий обзор ситуации в отрасли; движущие силы, вызываю-щие изменения в отрасли;
ключевые факторы успеха.
Конкурентный  анализ  и  его  основные  направления:  анализ  конкурентной  структу-ры;  оценка
интенсивности  конкуренции  и  степени  монополизации;  построение  конку-рентной  карты  рынка;
анализ  стратегических  групп.  Модель  5-ти  сил  М.  Портера.  Страте-гические  и  нестратегические
входные барьеры. 
Общее  описание  бизнеса.  Факторы  составляющей  «Общее  описание  бизнеса»:  история  развития
компании; определение сущности бизнеса; бизнес-видение; позиционирование компании в отрасли;
формулирование текущей стратегии. 
Ревизия  процессов.  Типичные  для  любой  организации  процессы:  управление  фи-нансами;
производство;  маркетинг  и  продажи;  управление  персоналом;  информационные  технологии;
инновационная деятельность.
Оценка текущей стратегии. Основные составляющие для анализа: соответствие стратегии и миссии;
отклонение  стратегии;  анализ  устойчивости;  ключевые  компетен-ции;  соблюдение  интересов  всех
сторон; прогноз развития компании.
Стратегический  потенциал  предприятия.  Понятие  «стратегический  потенциал  предприятия»  и  его
структура.
SWOT-анализ  как  техника,  позволяющая  связать  анализ  внешней  и  внутренней  среды  со
стратегическими  альтернативами,  которые  являются  основой  разрабатываемой  для  компании
стратегии. Методика выполнения SWOT-анализа. 

Практическое занятие.
1. Перечислите четыре узловых направления анализа макросреды, рассматриваемых в PЕST-анализе.
2. Приведите примеры политико-правовых факторов, которые учитываются в PЕST -анализе.
3. Алгоритм проведения PЕST -анализа включает 4 этапа. Раскройте их содержание.
4. Какие направления анализа включает отраслевой анализ?
5. Охарактеризуйте последовательность выполнения общего обзора ситуации в отрасли.
6. Какие компоненты анализа включаются в оценку текущего состояния отрасли?
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7. Что такое движущие силы, вызывающие изменения в отрасли? Приведите примеры движущих сил
отрасли.
8. Дайте определение ключевых факторов успеха (КФУ) отрасли и перечислите примеры КФУ.
9.  Перечислите  факторы,  определяющие  конкурентную  структуру  отрасли,  и  дайте  им  краткую
характеристику.
10. Какие направления включает в себя конкурентный анализ?
11.  Какие  пять  конкурентных  сил  для  оценки  конкурентной  структуры  отрасли  предложил  М.
Портер? Охарактеризуйте каждую из них.
12. Приведите примеры нестратегических барьеров «входа-выхода» отрасли.
13. Перечислите основные стратегические барьеры «входа-выхода» отрасли.
14. Охарактеризуйте последовательность построения конкурентной карты рынка.
15. В чем сущность анализа стратегических групп конкурентов?
16. Какие барьеры отделяют одну стратегическую группу конкурентов от другой?
17.  Изложите  принципы  и  последовательность  построения  карты  стратегической  группировки
конкурентов.
18.  Детальное  раскрытие  содержания  анализа  внутренней  среды  предприятия  по  каждому
типичному процессу.
19. Что понимают под стратегическим потенциалом предприятия?
20. Какова структура стратегического потенциала предприятия?
21. Приведите примеры стратегических ресурсов предприятия.
22.  Какие  компоненты  стратегического  потенциала  предприятия  характеризуют  его  возможности
(способности) для разработки и реализации стратегии?
23. Представьте характеристику техники SWOT-анализа и перечислите его основные этапы.
24. Приведите примеры сильных и слабых сторон предприятия.
25. Приведите примеры возможностей угроз внешней среды предприятия.

Задания для самостоятельной работы.
1. Пошаговая инструкция по составлению PEST-анализа.
2. Рассмотреть примеры PEST-анализа.
3. Практическое использование модели 5-ти сил М. Портера.
4. Анализ конкурентной структуры отрасли на примере перо-пухового производства.
5. Изучение концепции цепочки создания ценностей.
6. Детальное рассмотрение потенциальных источников сильных и слабых сторон предприятия.
7.  Детальное  рассмотрение  потенциальных  источников  возможностей  и  угроз  внешней  среды
организации.
8. Примеры выполнения SWOT-анализ по продукту.

Тема 5. ПОРТФЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ ДИВЕРСИФИЦИРОВАННОЙ КОМПАНИИ (ПК-3)
Лекция.

Основные  понятия  для  проведения  портфельного  анализа:  бизнес;  диверсифицированный  бизнес;
стратегическая бизнес-группа; бизнес-портфель; синергия; корпоративные страте-гии. 
Метод портфельного анализа. Логическая схема портфельного анализа.
Модели  портфельного  анализа  и  методика  их  применения:  матрица  «рост  рынка  -  относительная
доля  предприятия»,  известная  как  матрица  Бостонской  консалтинговой  группы  (Boston  Consulting
Group  -  BCG);  матрица  «привлекательность  рынка  -  конкурен-тоспособность  предприятия»
(GE/McKinsey  или  «Дженерал  электрик»/«МакКинси»);  мат-рица  ADL-LC  (ADL  -  от  названия
известной консалтинговой фирмы Arthur D. Little; LC - от Life Cycle - жизненный цикл).

Практическое занятие.
1. Этапы построения матрицы БКГ.
2. Этапы разработки матрицы «Дженерал Электрик»/«МакКинси».
3. Пример построения матрицы «Дженерал Электрик»/«МакКинси».
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Задания для самостоятельной работы.
1. Разработка стратегии роста предприятия.
2.  Базовые  стратегии  развития  ассортимента  компании  по  модели  «Дженерал
Электрик»/«МакКинси».
3. Изучение критериев для оценки привлекательности сегмента и конкурентоспособности товара.
4. Интерпретация показателей матрицы ADL-LC

Тема 6. РАЗРАБОТКА И РЕАЛИЗАЦИЯ СТРАТЕГИИ (ПК-3)
Лекция.

Общая  схема  разработки  стратегии  и  место  техник  формализации  стратегических  реше-ний
компании. Метод стратегического куба как метод выбора базовых стратегий органи-зации.
Стратегические  карты  как  инструмент  формального  представления  стратегии.  По-нятие
«стратегическая  карта».  Роль  стратегических  карт.  Структура  стратегической  карты  на  основе
сбалансированной  системы  показателей.  Концепция  системы  сбалансирован-ных  показателей  как
индикаторов достижения стратегических целей.
Модели  детализации  стратегии:  политики,  или  функциональные  стратегии;  проект,  или  черный

ящик; программа как модель состава.
Основные  управленческие  процессы  реализации  стратегии:  запуск  стратегии;  вы-полнение
стратегии; завершение стратегии; стратегический контроль.
Стратегический  контроль:  понятие,  место  в  системе  контрольных  функций  пред-приятия.  Этапы
процесса  стратегического  контроля:  определение  набора  тех  показателей,  по  которым  будет
производиться  оценка  реализации  стратегии;  создание  системы  изме-рения  и  отслеживания
состояния  параметров  контроля;  сравнение  реального  состояния  параметров  контроля  со
стандартами  оценки;  оценка  результата  сравнения  и  принятие  решения  о  корректирующих
воздействиях. Характеристика типов систем стратегического контроля

Практическое занятие.
1. Рассмотрение двух полярных подходов к разработке стратегии предприятия.
2. Анализ общей схемы разработки стратегии.
3. Интерактивное занятие «Разработка стратегии компании».
4. Характеристика процесса – запуск стратегии.
5. Характеристика процесса – выполнение стратегии.
6. Характеристика процесса – завершение стратегии.
7.  Дайте  определение  стратегического  контроля  и  перечислите  основные  этапы  процесса
стратегического контроля.
8. Перечислите основные типы систем стратегического контроля.
9. Стратегический контроль на различных уровнях управления предприятием.

Задания для самостоятельной работы.
1. Изучение системы сбалансированных показателей Д. Нортона и Р. Каплан.
2. Пример построения стратегической карты предприятия.
3. Рассмотрение проблем становления стратегического менеджмента в современной организации.

Тема 7. УПРАВЛЕНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКИМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ  (ПК-3)
Лекция.

Основные  объекты  управления  стратегическими  изменениями  и  их  краткая  характери-стика.
Основные  объекты  управления  стратегическими  изменениями:  1)  информирование  и  мотивация
персонала;  2)  стиль  менеджмента;  3)  организационная  структура;  4)  органи-зационная  культура;  5)
финансирование и иное ресурсное обеспечение; 6) компетент-ность и навыки.
Сопротивление  изменениям  в  организациях:  сущность  и  причины:  неопределен-ности;  ощущение
потерь; убеждение, что перемены ничего хорошего не принесут.
Способы преодоления сопротивления изменениям (по И. Ансоффу): 
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1.  Принудительное  управление  переменами  -  метод  введения  изменений,  при  ко-тором
сопротивление преодолевается с помощью власти высшего менеджмента.
2.  Адаптивные  изменения  -  осуществление  прерывистого  стратегического  измене-ния  посредством
постепенных нововведений, растянутых во времени.
3.  Кризисное  управление.  В  случае  возникновения  кризиса  поведенческое  сопро-тивление
сотрудников сменяется поддержкой реформ. Однако в данной ситуации увели-чивается вероятность
принятия неправильных решений,  так как руководство организации испытывает нехватку времени.
Поэтому  первая  задача  высшего  руководства  -  предотвра-щение  паники  и  быстрые  эффективные
преобразования.
4.  Метод  «аккордеона»,  или  управляемого  сопротивления  -  подход,  приемлемый  в  условиях
умеренной срочности, но приносящий положительный эффект за определенный интервал времени,
величина которого задается внешними условиями.
Подходы  к  оценке  стратегических  изменений.  Операционная  и  стратегическая  эф-фективность.
Производительность и эффективность. 

Практическое занятие.
1. Какие три основные фазы включает процесс реализации стратегии предприятия?
2. Раскройте содержание фазы осуществления стратегических изменений.
3.  Какие  типы  стратегических  изменений  выделяют  в  теории  стратегического  менеджмента?
Охарактеризуйте каждый тип стратегических изменений.
4. Перечислите основные факторы успешной реализации стратегии.
5. Каким образом стиль управления оказывает влияние на реализацию стратегии предприятия?
6. Какие стили управления выделяются в зависимости от участия исполнителей в управлении?
7. Какая существует связь между организационной структурой предприятия и его стратегией?
8. Охарактеризуйте организационную культуру как фактор успешной реализации стратегии.
9. Перечислите основные факторы, определяющие выбор организационной структуры предприятия.

Задания для самостоятельной работы.
1. Углубленное изучение объектов управления стратегическими изменениями.
2. Содержание программы управления стратегическими изменениями.

4. Контроль знаний обучающихся и типовые оценочные средства
4.1. Распределение баллов:

5 семестр
• посещаемость – 10 баллов
• текущий контроль – 40 баллов
• контрольные срезы – 2 среза по 10 баллов каждый
• премиальные баллы – 20 баллов
• ответ на экзамене: не более 30 баллов

Распределение баллов по заданиям:
№ 
те
мы

Название темы 
/ вид учебной 

работы

Формы 
текущего 
контроля 

/ срезы

Max. 
кол-во 
баллов

Методика проведения занятия и оценки
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1. ОБЩАЯ 
ХАРАКТЕРИС

ТИКА И 
СОДЕРЖАНИ

Е 
СТРАТЕГИЧЕ

СКОГО 
МЕНЕДЖМЕН

ТА

Тестиров
ание

10 10 вопросов в тесте. Каждый правильный ответ оценивается в 1
балл

2. ФИЛОСОФИЯ 
БИЗНЕСА 

ОРГАНИЗАЦИ
И 

Тестиров
ание

10 10 вопросов в тесте. Каждый правильный ответ оценивается в 1
балл

3. ОБЩАЯ 
КОРПОРАТИВ

НАЯ 
СТРАТЕГИЯ 

ПРЕДПРИЯТИ
Я

Собеседо
вание,  
опрос

5 Собеседование предполагает организацию беседы преподавателя
со студентами по вопросам практического занятия с целью более
обстоятельного выявления их знаний по определенному разделу,
теме,  проблеме  и  т.п.  Все  члены  группы  могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,  задавать
вопросы и т.д.
Устный  опрос  может  применяться  в  различных  формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.  Основные
качества устного ответа подлежащего оценке: 
- правильность ответа по содержанию;
- полнота и глубина ответа;
- сознательность ответа;
- логика изложения материала; 
-  рациональность  использованных  приемов  и  способов  решения
поставленной учебной задачи;
-  своевременность  и  эффективность  использования  наглядных
пособий и технических средств при ответе;
- использование дополнительного материала;
-  рациональность  использования  времени,  отведенного  на
задание.
5-4  балла  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,  сравнивать
разные  точки  зрения  на  анализируемую  проблему,  уметь  четко
формулировать  свои  вопросы  и  отвечать  на  задаваемые  ему
вопросы,  вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования
3-2 балла - студент умеет применять полученную при подготовке
к практическому занятию информацию, отвечать на большинство
вопросов,   вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования.
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим  материалом  по  теме
практического  занятия,  иногда  затрудняется  при  ответе  на
вопросы,  не  умеет  сформулировать  свою  точку  зрения  на
обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического  занятия,
не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает  ответ  по
напечатанному тексту – ответ баллами не оценивается. 
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4. СТРАТЕГИЧЕ
СКИЙ 

АНАЛИЗ 
ВНЕШНЕЙ И 

ВНУТРЕННЕЙ 
СРЕДЫ 

ПРЕДПРИЯТИ
Я

Собеседо
вание,  
опрос

5 Собеседование предполагает организацию беседы преподавателя
со студентами по вопросам практического занятия с целью более
обстоятельного выявления их знаний по определенному разделу,
теме,  проблеме  и  т.п.  Все  члены  группы  могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,  задавать
вопросы и т.д.
Устный  опрос  может  применяться  в  различных  формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.  Основные
качества устного ответа подлежащего оценке: 
- правильность ответа по содержанию;
- полнота и глубина ответа;
- сознательность ответа;
- логика изложения материала; 
-  рациональность  использованных  приемов  и  способов  решения
поставленной учебной задачи;
-  своевременность  и  эффективность  использования  наглядных
пособий и технических средств при ответе;
- использование дополнительного материала;
-  рациональность  использования  времени,  отведенного  на
задание.
5-4  балла  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,  сравнивать
разные  точки  зрения  на  анализируемую  проблему,  уметь  четко
формулировать  свои  вопросы  и  отвечать  на  задаваемые  ему
вопросы,  вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования
3-2 балла - студент умеет применять полученную при подготовке
к практическому занятию информацию, отвечать на большинство
вопросов,   вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования.
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим  материалом  по  теме
практического  занятия,  иногда  затрудняется  при  ответе  на
вопросы,  не  умеет  сформулировать  свою  точку  зрения  на
обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического  занятия,
не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает  ответ  по
напечатанному тексту – ответ баллами не оценивается. 

5. ПОРТФЕЛЬН
ЫЙ АНАЛИЗ 
ДИВЕРСИФИ
ЦИРОВАННО

Й 
КОМПАНИИ

Тестиров
ание(кон
трольны

й срез)

10 10 вопросов в тесте. Каждый правильный ответ оценивается в 1
балл
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6. РАЗРАБОТКА 
И 

РЕАЛИЗАЦИЯ 
СТРАТЕГИИ

Собеседо
вание,  
опрос

5 Собеседование предполагает организацию беседы преподавателя
со студентами по вопросам практического занятия с целью более
обстоятельного выявления их знаний по определенному разделу,
теме,  проблеме  и  т.п.  Все  члены  группы  могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,  задавать
вопросы и т.д.
Устный  опрос  может  применяться  в  различных  формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.  Основные
качества устного ответа подлежащего оценке: 
- правильность ответа по содержанию;
- полнота и глубина ответа;
- сознательность ответа;
- логика изложения материала; 
-  рациональность  использованных  приемов  и  способов  решения
поставленной учебной задачи;
-  своевременность  и  эффективность  использования  наглядных
пособий и технических средств при ответе;
- использование дополнительного материала;
-  рациональность  использования  времени,  отведенного  на
задание.
5-4  балла  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,  сравнивать
разные  точки  зрения  на  анализируемую  проблему,  уметь  четко
формулировать  свои  вопросы  и  отвечать  на  задаваемые  ему
вопросы,  вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования
3-2 балла - студент умеет применять полученную при подготовке
к практическому занятию информацию, отвечать на большинство
вопросов,   вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования.
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим  материалом  по  теме
практического  занятия,  иногда  затрудняется  при  ответе  на
вопросы,  не  умеет  сформулировать  свою  точку  зрения  на
обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического  занятия,
не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает  ответ  по
напечатанному тексту – ответ баллами не оценивается. 
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7. УПРАВЛЕНИЕ 
СТРАТЕГИЧЕ

СКИМИ 
ИЗМЕНЕНИЯ

МИ 

Собеседо
вание,  
опрос

5 Собеседование предполагает организацию беседы преподавателя
со студентами по вопросам практического занятия с целью более
обстоятельного выявления их знаний по определенному разделу,
теме,  проблеме  и  т.п.  Все  члены  группы  могут  участвовать  в
обсуждении,  добавлять  информацию,  дискутировать,  задавать
вопросы и т.д.
Устный  опрос  может  применяться  в  различных  формах:
фронтальный,  индивидуальный,  комбинированный.  Основные
качества устного ответа подлежащего оценке: 
- правильность ответа по содержанию;
- полнота и глубина ответа;
- сознательность ответа;
- логика изложения материала; 
-  рациональность  использованных  приемов  и  способов  решения
поставленной учебной задачи;
-  своевременность  и  эффективность  использования  наглядных
пособий и технических средств при ответе;
- использование дополнительного материала;
-  рациональность  использования  времени,  отведенного  на
задание.
5-4  балла  –  студент  умеет  сопоставить  полученную  при
подготовке  к  практическому  занятию  информацию,  сравнивать
разные  точки  зрения  на  анализируемую  проблему,  уметь  четко
формулировать  свои  вопросы  и  отвечать  на  задаваемые  ему
вопросы,  вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования
3-2 балла - студент умеет применять полученную при подготовке
к практическому занятию информацию, отвечать на большинство
вопросов,   вести  дискуссию  с  использованием  терминологии
современной социологии образования.
1  балл  –  студент  владеет  теоретическим  материалом  по  теме
практического  занятия,  иногда  затрудняется  при  ответе  на
вопросы,  не  умеет  сформулировать  свою  точку  зрения  на
обсуждаемую проблему
Если  студент  не  владеет  проблематикой  практического  занятия,
не  может  отвечать  на  вопросы,  зачитывает  ответ  по
напечатанному тексту – ответ баллами не оценивается. 
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7. УПРАВЛЕНИЕ 
СТРАТЕГИЧЕ

СКИМИ 
ИЗМЕНЕНИЯ

МИ 

Реферат(
контроль

ный 
срез)

10 Устное  выступление  автора  по  результатам  доклада/реферата
сосредоточено  на  принципиальных  вопросах,  таких  как:
актуальность  темы  исследования;  методологический  аппарат  и
основные  научные  подходы  (школы),  занимавшиеся  решением
вопросов;  новизна  работы  и  основные  выводы,
сформулированные в ходе изучения материала.
Индивидуальная  защита  предполагает  раскрытие  личностного
аспекта  автора  доклада/реферата  в  ходе  работы  над  темой.
Необходимо  обосновать  выбор  темы  и  привести  собственные
методы  и  способы  работы  над  проблемой,  вынесенной  в
заглавие.  Приведены  оригинальные  находки,  собственные
суждения,  интересные  факты  и  идеи,  полученные  в  ходе
разработки  материала.  В  докладе  должна  быть  отражена
личностная  значимость  проделанной  работы  и  намечены
перспективы  продолжения  исследования.  Возможны
презентации, раздаточный материал, слайды и т.д.
10 баллов – студент грамотно выстраивает логику своего доклада
по  материалам  реферата,  раскрывает  тему  исследования,
опираясь  на  результаты  теоретических  и  эмпирических
исследований  современной  социологии  образования  последних
3-5  лет,  демонстрирует  оригинальные  находки  в  решении
проблемы,  намечены  перспективы  исследования,
продемонстрированы  хорошие  ораторские  способности,
выступление  сопровождается  презентацией  полученных
результатов. Грамотные ответы на дополнительные вопросы
9-7 балла -  студент грамотно выстраивает логику своего доклада
по  материалам  реферата,  раскрывает  тему  исследования,
опираясь  на  результаты  теоретических  или  эмпирических
исследований современной социологии образования последних 5
лет, демонстрирует отдельные оригинальные находки в решении
проблемы,  перспективы  исследования  намечены  отдельными
штрихами,  продемонстрированы  хорошие  ораторские
способности,  выступление  сопровождается  презентацией
полученных  результатов.  Даны  грамотные  ответы  на  отдельные
дополнительные вопросы
6-5 балла -  логика выступления в отдельных местах нарушается,
тема  исследования  раскрывается,  опираясь  на  результаты
теоретических  исследований  современной  социологии
образования  последних  10  лет,  отсутствуют  оригинальные
находки  в  решении  проблемы,  перспективы  исследования
намечены  пунктирно,  продемонстрированы  средние  ораторские
способности,  выступление  сопровождается  презентацией
полученных результатов, ответы на вопросы требуют уточнения.
4-2  балла  –  представленные  результаты  в  массе  своей  не  новы,
ответ представляет собой простое зачитывание текста, отдельные
ответы на дополнительные вопросы требуют уточнения
1 балл - представленные результаты в массе своей не новы, ответ

представляет  собой  простое  зачитывание  текста,  студент  не
может дать ответы на дополнительные вопросы

8. Посещаемость 10 10 баллов – студент посетил все 100% занятий
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9. Премиальные баллы 20 Дополнительные премиальные баллы могут быть начислены:
-  за  проект,  выполненный  по  заказу  работодателя  и
реализованный на практике – 20 баллов;
-  постоянная  активность  во  время  практических  занятий  –  10
баллов;
-  полностью подготовленная  к  публикации  статья  по  тематике  в
рамках дисциплины – 10 баллов;
-  победа  в  межрегиональной  олимпиаде  по  социологии
образования – 20 баллов;
-  участие  с  докладом  во  всероссийской  олимпиаде  по  тематике
изучаемой дисциплине – 20 баллов;
-  участие  в  выставке  по  тематике  изучаемой  дисциплины  –  20
баллов;
-  публикация  статьи  по  тематике  изучаемой  дисциплины  в
сборнике  студенческих  работ  /  материалах  всероссийской
конференции / журнале из перечня ВАК – 10 / 15 / 20 

10. Ответ на экзамене 30 10-17  баллов  –  студент  раскрыл  основные  вопросы  и  задания
билета на оценку «удовлетворительно»
18-24  баллов  –  студент  раскрыл  основные  вопросы  и  задания
билета на оценку «хорошо», 
25-30  баллов  –  студент  раскрыл  основные  вопросы  и  задания
билета на оценку «отлично».

11. Индивидуальные задания, 
с помощью которых 

можно набрать 
дополнительные баллы на 

экзамене

60 Добор:  студент  может  предоставить  все  задания  текущего
контроля и контрольные срезы

12. Итого за семестр 100

Итоговая  оценка  по  экзамену  выставляется  в  100-балльной  шкале  и  в  традиционной
четырехбалльной  шкале.  Перевод  100-балльной  рейтинговой  оценки  по  дисциплине  в
традиционную четырехбалльную осуществляется следующим образом:

100-балльная система Традиционная система
85 - 100 баллов Отлично
70 - 84 баллов Хорошо
50 - 69 баллов Удовлетворительно
Менее 50 Неудовлетворительно

4.2 Типовые оценочные средства текущего контроля

Реферат

Тема 7. УПРАВЛЕНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКИМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ 
1.                  Маркетинг в стратегии фирмы.
2.                  Организационная культура в системе стратегического управления.
3.                  Организационная структура в системе стратегического управления.
4.                  Концепция продукта в стратегическом управлении.
5.                  Управление стратегическими изменениями.

Собеседование,  опрос

Тема 3. ОБЩАЯ КОРПОРАТИВНАЯ СТРАТЕГИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ
1. Дайте определение конкурентного преимущества.
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2. На чем основана конкурентная стратегия «лидерство в издержках»?
3. Каковы должны быть рыночные условия для успешной реализации стратегии «дифференциации»?

Тестирование

Тема 1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА И СОДЕРЖАНИЕ СТРАТЕГИЧЕСКОГО МЕНЕДЖМЕНТА
1. К определяющим элементам стратегии предприятия относятся:
а) решения о размещении ресурсов, адаптация к внешней среде, внутренняя координация, создание
устойчивого конкурентного преимущества;
б) ситуационность, уникальность, гибкая адекватность стратегии;
в) правила, процедуры;
г) все вышеперечисленное.
2. К критериям эффективной стратегии предприятия относятся:
а) решения о размещении ресурсов, адаптация к внешней среде, внутренняя координация, создание
устойчивого конкурентного преимущества;
б) ситуационность, уникальность, гибкая адекватность стратегии;
в) правила, процедуры;
г) все вышеперечисленное.
3.  И.  Ансофф  в  зависимости  от  уровня  нестабильности  внешнего  окружения  и  степени
эффективности выделяет четыре этапа развития систем управления предприятием:
а) рождение, рост, зрелость, старость;
б) управление на основе контроля за исполнением, управление на основе экстраполяции, управление
на основе предвидения изменений, управление на основе гибких экстренных решений;
в) анализ, планирование, организация, контроль;
г) линейная, функциональная, линейно-функциональная и матричная системы.
4. В настоящее время выделяются два направления развития стратегического менеджмента:
а)  регулярный  стратегический  менеджмент  и  стратегический  менеджмент  в  реальном  масштабе
времени;
б) стратегическое планирование и стратегический менеджмент;
в) долгосрочное планирование и стратегический менеджмент;
г) корпоративный и структурный стратегический менеджмент.
5. Стратегический менеджмент в реальном масштабе времени:
а)  является  дальнейшим  логическим  развитием  стратегического  планирования  и  состоит  из  двух
взаимодополняющих  подсистем:  подсистемы  анализа  и  планирования  стратегии  и  подсистемы
реализации стратегии;
б) связан, как правило, с решением неожиданно возникающих стратегических задач;
в)  связан  с  составлением  финансовых  планов  (бюджетированием),  которые  ограничиваются
преимущественно  составлением  ежегодных  финансовых  смет  по  статьям  расходов  на  различные
цели и текущим технико-экономическим планированием;
г) прогнозирует будущее путем экстраполяции прошлых тенденций развития.
6. К принципам стратегического менеджмента относится:
а) научность в сочетании с элементами искусства;
б) целенаправленность;
в) гибкость;
г) все вышеперечисленное.
7. Выделяют три группы объектов стратегического менеджмента:
а) предприятие в целом, стратегическая единица бизнеса, функциональная зона предприятия;
б) анализ, планирование, контроль;
в) товарный ассортимент, товарная номенклатура, ассортиментная программа предприятия;
г) основное производство, вспомогательное производство, обслуживающее производство.
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